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投信公司以誠信、公平對待所有客戶

基金績效與代操績效相比不適當
針對媒體報導投信代操政府基金之績效，與其旗下管理之基金相較，近兩年來之代操績效不如基金好，投信投顧公會表示，投信公司基於「誠信」、「公平對待」、及「專業」等原則，對所有客戶均一視同仁，不論管理之每一檔投信基金，或是每一個全委客戶，都會依其契約，在當下審視各種投資情況作出合理投資決策，以為客戶追求最高利益。此外，基金與全委之投資操作不論投資操作策略、報酬目標、績效評估長短與規範等均不同，將代操業務與投信基金績效進行比較並不適當。
絕對報酬、相對報酬導致不同的操作策略與結果
投資依主動操作或被動操作而有不同的投資方式，更依追求絕對報酬與相對報酬而有不同之操作方式。大部分之投信基金績效追求相對報酬，而許多政府基金代操訴求絕對報酬，兩者之投資操作的思維與邏輯不同，也就影響到投資經理人在建立投資組合及選股上有所差異。

代操若以絕對報酬為策略，則投資以風險為優先考量，設下檔保護機制，若遇股市低迷時，為維持原得績效，通常會降低持股比例，而遇股市上漲時，則會有高持股比例。反觀基金操作，依法規規定股票型基金持股比例須隨時達淨資產價值之70%以上，由此可知代操與基金之操作模式不相同，彼此進行績效比較並不合適。
績效報酬評估週期長短影響投資佈局
基金在成立之後，若無特殊契約約定，是長期存在於市場上的，故除於契約中明訂追求波動度高的投資標的或積極追逐大盤的基金之外，多數基金根據基金投資政策，周延佈局，講求長期績效。而投資人選擇基金投資時，依其投資目標與需求或看長期3年績效，或看短期1年、6個月、3個月績效、或以基金之波動性等，來選擇合適基金投資。
代操則每個契約有年限，雙方約定投資政策、報酬目標、操作方式，客戶撥款入專戶後代操業者進行投資管理，契約期間客戶可隨時掌握投資組合，進行檢核。因此契約成立開始進場時點會影響操作績效，而契約年限的長短，在投資經理人面對目標報酬的要求下，更會影響投資佈局與選股，尤其是投資於波動度較大的台股市場，其佈局投資組合極有可能受到短期因素影響。因此不適宜拿基金與代操績效進行對比。
基金與全委投資操作規範不同

投信基金依照「證券投資信託基金管理辦法」第二章，對於基金之運用範圍有極嚴格的限制，最為人所熟知者為如：每一基金投資於任一上市櫃股票及公司債或金融債券之總金額不得超過基金淨資產價值之10%；每一基金投資於任一上市櫃股票之總額，不得超過該公司已發行股份總數之10%；投信公司所經理之全部基金投資於任一上市櫃公司股票之股份總額，不得超過該公司已發行股份總數之10%等。

而依照「證券投資信託事業證券投資顧問事業經營全權委託投資業務管理辦法」，雖然在第17條訂定應分散投資及投資標的之分散比率，但客戶以全委投資契約另有約定者，可不受此分散投資與比率的限制，也就是說，代操可以依照客戶的需求設定投資組合。因此，以量身定做的全委帳戶的績效與投信基金的績效相比，並不十分客觀。

基金與代操業務都受到主管機關、受益人、委託客戶的嚴格檢視
基金受到客戶（受益人）對報酬的要求、主管機關更規定了資訊揭露與制定嚴格規範。而代操客戶對於代操業者絕對遵循契約的要求、操作資訊對客戶絕對透明並隨時可檢視、進行報酬評估；尤其是政府基金對於其委外部份都嚴格監管，每月皆須有檢討報告，若表現不符相關要求甚至可以提前解約，終止合作。
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